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BAO CAO CUA IIQI DONG QUAN TRI

Kinh gii:

Dai hji cd ddng céng ty 6 phin diu tw va cong nghe HVC

Hai dong quan tri cong ty cb phin diu tr va cong ngh¢ HVC xin giri t6i cac quy

c0 dong bao cdo gdm cac phan sau:

I. Panh gia cia hji dong quén tri vé cac mit hoat dgng trong nim 2017

1. Cac chi tiéu va so liéu vé tai chinh:

- Dénh gia ctia Hoi ddng quén trj v& céc mit hoat ddng ciia cong ty

- Danh gia cua Hoi dong quan tr vé hoat déng ciia ban Tong Giam Déc

- Ké hoach dinh huéng phat trién trong nam 2018

T Chi tidu K¢ hoach niim Thue hién nim '111‘(3:2‘11:13
2017 (b) 2017 (b) thiinh
1 | Téng doanh thu va thu nhdp khac | 230.000.000.000 | 246.295.832.826 | 107,1%
2 | Tong chi phi 212.000.000.000 | 226.997.902.146 | 107,1%
3 | Loi nhuin trude thué 18.000.000.000 | 19.297.930.680 | 107.2%
4 | Loi nhuan sau thué 14.400.000.000 | 15.510.629.389 | 107,7%
5 | Loi nhufn sau thué/Vén cht sé hitu 11%
& HH st phAt VB chirsr it 19.63%
2. Chi tiét vé mot sé hoat ddng sin xuit kinh doanh chinh:

Hoat dong thiét ké, cung cAp lip dat cac thiét bj vui choi gidi tri, cong nghé: Dy
12 nim HVC tiép tuc c6 thi phin 16n nhit trong cdc cdng ty cung cip thiét bi bé
boi tai Viét Nam v6i gin 350 bé boi 16n nho dugc hoan thanh trén ca nuée, 5 cong
vién nude v6i quy md khdc nhau duge HVC hoan thanh ban giao cho chu dau tu
dua vao hoat dong ( CVN Dai Duong - Sungroup, CVN Muong Thanh — Tép
doan Muong Thanh, CVN Ha Tinh - Vingroup, CVN Casino Phii Quéc -
Vingroup, CVN Théi Binh — Céng ty Tan Binh), rdt nhiéu dai phun nuée, bé canh
cac khu GYM Spa tai cdc khéch san, resort, khu vui choi gidi tri cling duge HVC



hoan thanh. Hop dong tir van thiét ké cung cép thiét bi san truot bing nghé thuét
tiép tuc duoc ky thém va du kiém hoan thanh trong ndm 2018,

V& hoat dong téng thau co dién M&E: Nam 2017 1a nim HVC bét diu m& rOng
nganh nghé sang linh vuc téng thiu co dién M&E, co s¢ m¢& rong sang nghanh
nghé nay 1a do céc hoat dong kinh doanh ctia HVC dang trién khai chiém ty trong
wong doi 16n trong nganh nghé M&E, nganh nghé nay ¢ thi truong rat 16n nén
HVC c¢6 thé duy tinh duoge cong viéc, doanh thu hang nam. Néu 1am tét ¢6 thé déy
tc db ting treong clia cong ty 1én nhanh hon c4c hoat ddng ciia cong ty dang lam.
Tuy chi 1a nim dAu tién trién khai nhung hoat dong M&E di c6 nhiing tin hiéu rit
kha quan cu thé doanh sb chiém 42% va doanh thu chiém 23%. Mot s6 cdng viée
M&E HVC di hoan thanh ban giao cho khach hang dua véo str dung nhu: Siéu thi
Vinmart Tp Ha Tinh, Siéu thi Vinmart Ky Anh, Biét thy va lién k& du 4n The
Harmony Sai Pdng, Clubhouse Quang Ninh, Clubhouse Cira Sét. Pic biét thi
cong co dién dy 4n Imperia Hai Phong véi tdng gid tri khoang 100 ty déng da
duge HVC ky két hop dong v6i 75% gia tri s€ phai thuc hién trong nim 2018.

V& hoat dong dau tu: Trong ndm 2017 HVC da khéi cong xay dung co s& ha ting
va nha xudng sén xudt ldp rap cac thiét bi thong gio, thang méng cap, ti dién dé
phuc vu tryc tiép cho linh vuec M&E. Vi quy md toan bd nha may 1a 34.000m2
va giai doan I s&€ hoan thanh trude 30/04/2018. Quy md giai doan I s& gdm toan bo
co s& ha ting, 2 xudng san xudt c6 kich thude 24mx60m va 36m x 90m, nha diéu
hanh, nha & cong nhan va khu phu trg. Dy kién diu quy II ndm 2018 nhiing san
phim éng thong gi6 diéu hoa dau tién sé dugc HVC dua ra thi trudong. V& hoat
dong hop tac dau tu trong nam 2017 HVC di gop vin cling cong ty ¢6 phan bé boi
thong minh Spools tham gia vao viéc xdy dung khach san Son Long tiéu chuén 5
sao tai Tp Ha Long tinh Quang Ninh, tham gia du 4n nay HVC trude tién s& la nha
thdu co dién va néu hoan thién dy an s& gop phén ndng cao niang luc uy tin cta
HVC trong linh vuc téng thiu co dién M&E. Lanh dao HVC ciing di tim hiéu
nhiing dy 4n bit dong san dé néng cao kinh nghiém 1am nhitng budc chudn bi cho

hoat dong kinh doanh bét déng san trong twong lai.



3. Phwong an phin phoi lgi nhufin niim 2017
Don vi: dong
STT S ey T G GHyU

A | Loi nhuan sau thué nim 2017 15.510.629.389
B | Thulao HDQT, BKS 200.000.000
C | Phan phéi loi nhuan nim 2017 -
I Trich 14p cac quy -

- Trich quy dau tir phdt trién SX -

- Trich quy dw phong bé sung -

von luu dong

- Trich quy khen thwong, phic loi -
Il | Trécd tirc nam 2017 -
D | Loinhuén con lai chwa phén phéi | 15.310.626.389
4. Quan tri khach hang

4.1.  Dinh hiwéng chon lwa khdch hang ciia HVC di thwe hién

4.2.

Khach hang ctia HVC phai duoc danh gid so bo la nhitng cong ty tdp doan c6 uy
tin trén thuong trwong va hop tac phai co loi cho cd céc bén.
Ut tién hop tac v6i nhitng khach hang 16n ké ca viéc phai giam loi nhuén dé 6n
dinh dau ra. Khi hop tic duoc véi khich hang 16n khéng chi ting dugc uy tin
thuong hiéu trén thi truong ma con hoc duge tir khach hang cach quan tri doanh
nghiép, cach phat trién doanh nghiép.
Han ché tdi da phai 1am vi§c qua trung gian, lam thiu phu vi né s& giam loi nhudn
cling nhu tang rii ro dic biét la v& rtii ro no xiu.

Duy tri hop tdc ning cao mao rong quan hé voi khdach hang:
Chét lugng cong viéc va san pham phai dit 1én hang dau.
Tién d6 cdng viéc phai thuc hién theo dung cam két vai khach hang.
Gia thanh san phadm cdng viéc phai thuc su canh tranh, hép dan.
Ché d6 bao hanh bao tri phai nhanh, thudng xuyén va thuc sy chuyén nghiép.
Ché d9 cham soc hiu mai khéch hang phai hai hoa phit hop véi tinh cht cia timg

cdng vigce.



. Quan tri sin xuit kinh doanh:

Ludn thay ddi phuong 4n quan tri dé phtt hop véi sy bién doi cua thi trudng cling
nhu sy phat trién cua cong ty.

HVC d3 co ban xdy dung dugc co cdu td chire phit hop v6i quy mb ciing nhu diic
thil cong viée. Trong ndm 2017 HVC di thanh 1dp trung tdm trién khai du 4n,
phong cung tmg, phong kiém sodt va chét lugng.

Budc ddu cong ty dd 4p dung quy trinh quan 1y chit lwgng ISO 9001-2015, danh
gid hidu qua cbng viéc bing KPIs, nhidu phdn mém cdng nghé thong tin cling da
dugce cong ty ap dung thir nghiém

Ap dung thi diém khoén cong viéc dé nhim néng cao tinh thin trach nhiém cta
can bd cong nhan vién, ning cao hiéu qua cong viée, mot sé cong trudmg cong ty
da ap dung phuong 4n khodn nhéin cong.

Nha may tai Hung Yén dd ddu tu st dung ddy truyén may méc hién dai tu dong
héa cao dé giam t6i da nhan cong, on dinh chét lrgng san pham.

Pao tao thudng xuyén cho can bd cong nhén ngudi lao dong dé nang cao chét

lwong tay nghé&, ning cao chat lwong thiét ké thi cong va lip dit.

. Quadn tri nhan sy

Trong vai nim gan day thi truong bt dong san phuc hdi nén da kéo theo nganh
nghé tdng thiu co dién cling phat trién theo. Do vAy tuyén dung nhén sy cho
nganh nghé M&E tuong dbi kho khian. Mic du bi canh tranh lao dong gay git
nhung két qua tuyén dung vin dao bio nhan sy dé trién khai cong viéc.

Lanh dao cong ty rit chi trong dén viée x4y dyng vin hoa doanh nghiép vin hoa
HVC dua trén nén tang doan két va trach nhiém, chi dong quy hoach cip quan ly
d& dam bao moi hoat dong ctia cong ty déu dugc thong sudt.

Cong ty da chil dong x4y dung thang bang luong 1am co sé cho viée tuyén dung
va phan cép vi tri quan 1y. X4y dung chinh sach va quyén loi cho ngudi lao dong
nhu ché do thai san, chia sé thim héi dm dau, diic biét 1a cac ngay nghi 1& tét déu
trich tién thudng dé dong vién tinh thin 1am viéc. Két hop viéc nghi mét hang nim
v6i hoat dong Teambuiling dé ndng cao tinh thin doan két gin bo ctia can bd cong
nhén vién voi HVC

Cong ty dang xdy dung co ché chinh séch dé tao ra mot moi truong lam viée ma

moi can bd cong nhin vién duoc phat huy hét ndng luc lam viée ndng luc sing tao



clia minh, lam theo niang lyc hudng theo ndng lyc. Can bd cong nhén vién co trinh

d6 cao s€ co co hdi thing tien duge bd nhiém vao nhiing vi tri cao hon.

7. Quan ly chi phi

- V6i phan mém ké toan, hién nay cong tac quéan ly chi phi tai cac cong trudng thi
cOng ctia cong ty da thye hién cong khai, minh bach: Cong cu quan ly chi phi: Béo
céo phan tich doc, phén tich ngang céc khoan muyc chi phi theo DSSX (Doanh sb
SX) , Thong qua cbng cu phén tich & bio cdo doc, bao cdo ngang, toan thé
CBCNV cép quan Iy didu hanh, khdi doan thé déu biét va hiéu duoc ro cong ty
dang bi lang phi ¢ khoan muc chi phi nao, tir d6 dua ra cach thuce dé ning cao hidu
qué SXKD bing céch: [1]Tang doanh sb, [2]Giam chi phi kha bién.

- Vi tinh chét cong viéc phai thi cong trén cong trudng 1a chinh do viy néu khong
quéan 1y chit ché s& dan dén thét thoat vét tu, thit thoat nhan cong lang phi thoi
gian... P& quan ly hiéu qua hon cdng ty dd ban hanh va xiy dung hang loat cac

quy trinh kiém soét dé han ché ti da nhirng viéc thit thoat trén cong truong,

8. Hoat dong, thu lao, chi phi hoat dong ctia Hoi dbng Quan tri va tirng thanh
vién HDQT

- Hang thang, quy, Hoi ddng Quén tri Cong ty da hop thudng ky hoic bat thuong dé
xem xét hoat dong SXKD cua Cong ty cling nhu dua ra cic quyét sach, dinh
hudng phat trién cia Cong ty. Trong d6 3 quyét dinh 16n ¢6 tac dong 16n dén viée
duy tri téc d6 phat trién 6n dinh ctia Cong ty, giip Céng ty vugt qua khé khin, tru
virng trong con khing hoang va suy thodi kinh té toan cu, do la:

- Quyét dinh v& dbi mai cong tac quin trj cong ty, Quyét dinh v& viec bd sung co
chu té chtre cong ty, quyét dinh diéu dong bd nhiém nhén sy cho phu hop véi tinh
hinh méi.

- Quyét dinh v& chién luoc ban hang, phat trién khach hang, phan cap khach hang.

- Quyét dinh v& viéc bd sung céc quy trinh quy dinh dé tang hidu qua cong viéc
cling nhu tdng cudng cong tac quan tri rui ro.

Thu lao HPQT va ting thanh vién HPQT trong ndm 2017 nhu sau:

Thanh vién i la
: _ ThidsammmpyNny | o en 2057
H§i dong Quan tri (VND)

Ong Trin Hitu Pong 40.000.000 40.000.000

Ong Lé Vin Cuodng 24.000.000 24.000.000




MRV ThilaslaRufviDy | o a8 il
Hoi dong Quan tri (VND)
Ong D6 Huy Cudng 24.000.000 24.000.000
Ba Vii Thi Nga 24.000.000 24.000.000
Ong Tran Vin Duy 24.000.000 24.000.000
Téng chng 136.000.000
Thu nhdp, cdac khoan loi ich va chi phi cho thanh vien HDQT

STT HOQ TEN CHUC VU TONG CONG
1 | Ong Tran Hitu Déng Chii tich HPQT 40.000.000
2 | Ong Lé Vin Cudng Pho chu tich HDQT 24.000.000
3 | Ong P Huy Cudng Pho6 cha tich HDQT 24.000.000
4 | Ba Vii Thi Nga Uy vién HDQT 24.000.000
5 | Ong Trin Vin Duy Uy vién HPQT 24.000.000

IL. Panh gis clia Hoi dong quan tri vé hoat djng cita ban Téng Giam Dic

Hoat dong gidm sat cua Ho1 déng Quaén tri v6i co quan diéu hanh duoc thue hién
thudong xuyén hang ngy, kip thoi can thiép nhitng vén dé& phat sinh; dam bao co quan
didu hanh thuc hién ding cdc chi dao cia HDQT nhim hoan thanh muc tiéu dé ra.

Theo d6, hang thang Hoi ddng Quan tri déu danh gia ning luc quan ly didu hanh
cha can bd quan ly théng qua két qua SXKD va du kién ké hoach SXKD thang ké tiép
cta tirng bo phén, phong ban. HDQT chi dao bd phéin kiém soat ndi bo tién hanh céc
cudc thanh tra, kiém tra thuong ky va bat thuong ddi véi cdc phong ban hoat dong chua
hiéu qué. Pdng thoi chi dao Ban Téng Gidm dbc dic biét Trung tim trién khai dy dn phai
tap trung cao d6 dé hd trg cong viée thiét ké, thi cong lip dit cia cdc can bo cong nhan
vién tai cac du 4n va trén cdc cong truong

Két qua cta hoat dong gidm sat dbi voi co quan didu hanh, HPQT da yéu ciu
chén chinh, xir Iy mot s sai pham trong hoat déng quén 1y tai chinh, dua ra cdc quy dinh

nhim muc dich minh bach trong hoat dong quén tri Cong ty.
Hoat dong gidm sdt ciia HDQT déi véi Ban T 5ng Gidm dbc:

Trong 06 thang d4u nam, HPQT cing ban Téng giam ddc da tién hanh 01 bubi
hop chung nhim danh gid, nhan xét tinh hinh sén xudt kinh doanh ctia Cong ty trong 6

thang dau nim 2017. Pong thoi, HPQT d4 c6 nhitng ¥ kién chi dao truc tiép dén ban



Téng giam dbc va tip tuc theo doi, giam sat, dinh hudng va chi dao ddi véi viée quan ly

va didu hanh cta ban Tong giam dbc trong thoi gian tai.

- HDQT giam sat viée thuc hién cac Nghi quyét/ Quyét dinh va ké hoach kinh doanh da
dugc HDQT va DHDPCD thdng qua.

- HDQT thudng xuyén gidm sat cic nhiém vy ma HPQT giao cho Ban Téng giam dbc,
kip thoi chi dao va xir Iy cdc van dé phat sinh trong thim quyén, tao didu kién cho
Ban Tdng giam déc gidi quyét nhanh cac vén d& c6 lién quan dén hoat dong kinh
doanh cua Cong ty.

Trong 06 thang cubi nim, HPQT clng v6i Ban tdng gidm ddc di tién hanh 01
budi hop chung nhim dénh gia, nhin xét tinh hinh sin xuét kinh doanh ctia cong ty trong
6 thang cudi nam 2017.

Péng thai, HDQT ciing d4 ¢ nhitng y kién chi dao truc tiép dén Ban Tdng gidm
dbc va tiép tuc theo ddi, giam sat, dinh hudng va chi dao ddi voi vide quan Iy va diéu
hanh ctia Ban téng giam ddc trong thoi gian téi.

HPQT di thuong xuyén gidm sat viéc thuc hién Nghi quyét, Quyét dinh cua
DHDCD va HPQT, giam sat cac hoat dong cua Téng gidm dbc, bo may gilp viéc cho
Tong gidm dbc va ngudi dai dién phan vén gop tai cac cong ty co vbn gbp ciia HVC.

HBQT tryc tiép chi dao Tong gidm ddc thwc hién mot s6 n6i dung chinh nhu sau:

- Xay dung bang ké hoach déu tu, loi nhudn va k& hoach tra ¢6 tirc tir nim 2017-2020.

- Stra ddi m6 hinh td chtrc hoat dong va co cdu bd may Cong ty, sip xép lai cac bo
phén Vin phong cong ty vdi muc ti€u ting cudng cdng tdc quan ly, ndng cao hiéu qua
toan Cong ty.

- Danh gi4, phan tich, du bao tinh hinh SXKD theo timg thang, quy dé c6 bién phap chi
dao kip thoi cho Ban Téng gidm dbc huy ddng c6 hiu qua cac ngudn luc cia Cong
ty.

Két qua:

- Theo doi tién d6 cdng ng clia cong ty;
- C6 mot sb nhan xét v& quén tri tai chinh cho chii tich HDQT, phén tich qua trinh huy
dong vbn cia HVC, du béo viéc phat hanh c¢b phiéu cia HVC d@é dat thanh cong;

- Hoan thanh ding ké hoach chi tiéu doanh thu loi nhuén dua ra trong nim 2017.
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K& hoach dinh hwéng phat trién HVC trong niim 2018
Hoi ddng Quan tri rit than trong trong viée xdy dung ké hoach va giai phap td
chire thue hién sau khi tiép thu cac ¥ kién cta cic cd dong tai Pai hoi. Hoi dong

Quan tri dy kién ké hoach SXKD nam 2018 nhu sau:

TT | Chi tiéu K& hoach nim | Thy hi¢n nim | Ting trudmg so

2018 (VND) 2017 (VND) voi ndm 2017
1 | Véndidule 200.000.000.000 200000000000 0%
2 | Téng doanh thu 320.000.000.000 | 246.295.832.826 30%
3 | Tong chi phi 288.000.000.000 | 226.997.902.146 27%
4 | Loi nhuén truée thué 32.000.000.000 | 19.297.930.680 66%
5 | Loi nhuén sau thué 25.600.000.000 | 15.510.629.389 65%
6 | Dy kién ty 1é chia cb tirc 10%

1.

Co sé dé HPQT dua ra ké hoach nay dwa trén cic yéu t6 sau:

Dua trén doanh sé cong ty da ky hop d6ng nam 2017: Téng doanh s6 Cong ty
da ky hop ddng trong nam 2017 bao gdm ca thué GTGT la 343.444 tridu dong,
tuy nhién doanh thu thyc hién duge trong nim 2017 mdi chi dat 161.964 tri€u
dong do vdy phén doanh sb dugc chuyén tiép tir ndm 2017 sang 2018 1a
181.479 triéu ddng. Ngoai phén doanh sb ctia nam 2017 chuyén sang thi dau
nim 2018 Ban 1anh dao Céng ty dd c6 nhiing du 4n 16n tuong déi kha quan
thudc Iinh vue ME, céng vién nudec... chic chén s& dem lai hiéu qué trong ndm
2018 va dat hodc vuot mic ké hoach dé ra. Riéng tlr ddu nam dén thoi diém
15/03/2018 Cdng ty da ky thém dugce doanlhi s6 kKhoang 38 1y ddng

SH lwong can bd cong nhin vién s& ting 1én & muc tir 170 ngudi nam 2017 1én
khoang 250 ngudi. Thu nhdp binh quan cia nguoi lao dong ting 10% so voi

nam 2017

. Chu trong dao tao néng cao trinh d§ cho can bd cdng nhan vién dic biét la

nhitng vi trf chu chét. Phin ddu nng cao ning sufit lao dong dua trén co sé tbe
do tang trudng ctia cong ty s€ cao hon muec ting trurong nhin su.

Tiép tuc cai tién cac quy trinh quén ly chét luong ISO, dénh gid hiéu qua cong
viéc KPIs dé phit hop v6i quy md va mo hinh hoat dong ctia HVC, Tich cuc ép

dung cong nghé thong tin dé ting hig¢u qua cong viéc va giam rui ro.




5. Tiép tuc X4y dung cu thé cic ddu muc viin hoa doanh nghiép dua trén gia tri 12
tinh thdn doan két va trach nhiém. Phin ddu hét ndm 2018 co ban dinh hinh
dugc vin héa HVC theo hudng trén

6. Tiép tuc gitr vitng vi thé hang dau Viét Nam vé thiét bi vui choi giai trf cao cdp
nhu bé boi, cong vién nuéde, san truot bing, trd choi mao hiém...Linh vuc téng
thau co dién s& phén déu trién khai sang hang muc nha cao ting. Nang cao chat
lwong phan phdm dich vu 1én mot mirc cao hon.

7. Nha may tai Hung Yén s€ sén xudt ra c4c thiét bi phuc vu cho linh vuc co dién
v6i chét luong tt, dong déu dam bao tién do cAp hang véi gia thanh canh tranh.

8. Tang cudng marketing quang ba hinh anh thuong hiéu cia cong ty, tim kiém
mé rong hop téc v6i cac khach hang méi nhim da dang hoa khach hang, da
dang héa thi trudng, md rong thi phan ting co hoi chon lya nhitng cong viée du
an c6 hiéu qua kinh doanh tét.

9. Thuc hién viéc mé rong co ché khoan cong viéc cho can bd céng nhan vién dé
ning cao tinh than trach nhiém va s& ning cao duoc hiéu qua cong viée. Céc

can by cong nhén vién cling s€ cd thu nhép cao hon va géan bo hon vé1 HVC.

10. K& hoach dAu tw phat trién san xuiit va linh vire bit ddng sin

Diu tu md rong nha xudng san xudt tai nha may Hung Yén: Theo téng muc dau tu
cho nha may Hung Yén du kién 12 60 ty va thuc té voi s6 vbn dau tu nhu vay da du
dé 1am co s& ha ting va 02 nha xudng ciing nhu diy truyén méy méc dé san xuat lip
rap céc thiét bi theo du kién. Tuy nhién mit bing dit tréng con lai vin rit rong
khoéng 1.5ha néu ddu tw san 1dp xdy dung tiép s& dé dang cho viée mé rong quy md
san xuét cling nhu ¢6 thé cho thué @& ting doanh thu. Vi thé viée tiép tuc dau tu cho
nha may Hung yén dé khai thac 13 hoan toan ¢6 co s&

Tim hidu nghién ctru tham gia vao thi trudng bét dong san: Viét Nam la dit nude
dang phét trién do vdy bt dong san ludn 1 mot trong nhitng nganh kinh té miii nhon
trong dai han. Do véy kinh doanh bit dong sin s& c6 rit nhiéu du dia dé phat trién.
Nganh nghé dang lam ctia HVC ciing gin lién v6i su phét trién ctia nganh nghé bét
dong san vi vay néu HVC c6 nhitng budc chuén bi ngay tir by gid' thi sau nay s& dé
dang hon cho viée mo rong nganh nghé kinh doanh sang linh vuc bét dong san. Trong
nam 2017 ldnh dao HVC d& c6 nhiing budce tim hiéu v& mot sb du dn xdy dung toa

nha hén hop, tda nha vin phong, trung tdm thuong mai khach hang dang cin chuyén



nhwong tai Ha Noi. Nam 2018 néu c6 du an tét kha thi va phit hop véi ning lyc tai
chinh ning lyc quan tri ciia cong ty HVC s& trién khai mua hodic nhin chuyén nhuong
dé tién toi dau tu xdy dung va khai thac.
Trén ddy 13 bao cdo ctia Hoi ddng Quan trj v& hoat dong nam 2017 va ké hoach
kinh doanh nim 2018. Hdi ddng quan tri kinh trinh Pai hoi ddng c¢b dong thong qua.

Xin trin trong cim on./.




